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Динамика задолженности за коммунальные услуги в России 

I квартал 2018 года I квартал 2019 года
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ПРОБЛЕМА

Невозможно контролировать 
работу обходчика

Данные собираются на 
бумажный носитель

Человеческий фактор

Отсутствует удобная возможность 
взаимодействия с ЖКХ

Ежемесячный процесс отправки 
показаний приборов учёта

Куча бумажных квитанций 



СУДЫ

Основные причины принятия решения суда в пользу потребителя:

1. ошибки в описании обстоятельств выявленного нарушения

2. наличие в акте недостоверных данных о номерах пломб 

3. отсутствие потребителя при составлении акта о неучтенном 
потреблении и отсутствие доказательств надлежащей фиксации 
его отказа присутствовать при составлении акта - подписи двух 
незаинтересованых лиц или использование средств видеозаписи 
или фотосъемки



ПРОДУКТ



MVP



РАЗВИТИЕ



ОБУЧЕНИЕ

ОПИСАТЬ МАСТЕР КЛАССЫ И 
ЧТО ОНИ НАМ ДАЛИ
СКАЗАТЬ ПРО КУРСЫ + СКРИНЫ 
СЕРТИФИКАТОВ
МЫ ПОНЯЛИ ЧТО НАМ 
ИНТЕРЕСНО И В КАКУЮ 
СТОРОНУ ХОТИМ ДВИГАТЬСЯ В 
БУДУЩЕМ
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